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Az Etikai Kédex célja

Az Elektronikus Fizetési Szolgaltaték Szovetsége (a tovabbiakban: EFISZ) ezuton
meghatarozza az elektronikus és mobilfizetési szolgaltatdsok Elektronikus Fizetési
Szolgaltatasok Etikai Kodexét (a tovabbiakban: Kodex). A Kédex a vonatkozo jogszabalyok
mellett az elvarhaté szolgaltatoéi normak megerésitését tamogatja.

A Kodex tartalmat tekintve olyan esetekre vonatkozé6 normak és ajanlasok
meghatarozasaval foglalkozik, amelyekre nincs konkrét jogszabalyi el6iras, valamint az
elektronikus fizetési szolgaltatasok értéklancanak folyamatahoz kapcsolédik.

A Kédex az értékrend kodzvetitésével meghatarozza az elvarhato etikus magatartast és a
tarsasagok értekeinek megfelelé cselekvés normait, tovabba arra 6szténzi az érintetteket,
hogy megébrizzék és erbsitsék a tarsasagaikrol, valamint az altaluk nyujtott elektronikus
fizetési szolgaltartasaikrol kialakult értékes kilsé képet.

A Kédexben foglalt magatartasi szabalyok alapveté célja, hogy er6sddjon az elektronikus
fizetési szolgaltatasokhoz fiz6d6 kdzbizalom.

A Kodex azzal a céllal készul, hogy a Magyarorszagon elektronikus fizetési szolgaltatast
nyujtok szakmai - etikai normagyUjteményeként szolgaljon, és alkalmazasaval
megvaldsuljon a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol
sz0lo torvény preambulumaban is elismert szakmai Onszabdlyozas. Ezen tulmenden
tamogatja a bizalom és egyuttmikodés erdsitését a szolgaltatok kozoétt, valamint a
szolgaltatok és a fogyasztok kozott, és a jogszabalyalkotok iranyaban, annak érdekében,
hogy megfeleld és aranyos jogi keretrendszer alakulhasson ki.

A Koédex altalanossagban véve nem tér ki a jogszabalyi elbirasokra, azokat ismertnek
tekinti. A Kodex természeténél fogva a jognal részletesebb, olykor szigorubb
megfogalmazasokkal is élhet.

A Kédex kiemelten foglalkozik az elektronikus fizetési szolgaltatasi értéklanc egységes
megkozelitésével, az értéklanc szerepldinek a szolgaltatdson bellli viselkedésével,
egymassal torténé egyuttmikodésével.

Az Etikai Kédex hatalya

A Kbédex a Magyarorszagon elektronikus fizetési szolgaltatast nyujtok gyakorlati-, szakmai
- etikai normagydjteménye. A Kédex az EFISZ tagszervezetek szamara kotelezd érvényd,
hatalya az EFISZ tagok elektronikus fizetési szolgaltatasaira, valamint az ehhez kapcsoldédé
kiegészitd szolgaltatasokra terjed ki. Az EFISZ tagszervezetek a Kbédexben rogzitett elvek
teljesulését, azaz az etikus Uzleti magatartas érvényesilését a kdzvetlen iranyitasuk alatt
allé, a Kodex hatalya ala tartozé szolgaltatasokban érintett szervezetek vonatkozasaban is
biztositjak.

Amennyiben a Kédex szigorubban nem rendelkezik, az egyes kifejezések értelmezésére
elsésorban a hatalyos jogi szabalyozasban régzitett fogalmi rendelkezések az iranyadok.
A Kodexet mind sz6 szerint, mind szellemében kell alkalmazni.
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A tagszervezetek tevékenysegeébdl eredé etikai jellegl vitak rendezésének elGsegitése
érdekében az EFISZ Etikai Bizottsaga a jelen Kédex el6irasait alkalmazza.

Az Etikai Bizottsag létrehozasa

Az Etikai Bizottsag (a tovabbiakban: Bizottsag) a Kdédex altal meghatarozott
magatartasszabalyok altalanos érvényesulését biztositod testilet. Annak érdekében, hogy
az EFISZ Etikai Kodexeben felallitott szabalyok hitelessége ne sériljon, szikséges egy
fuggetlen Bizottsag létrehozasa, amely panasz esetén, vagy vitas kérdésekben hatarozatot
hoz, igy 6rizve a Kodexet maguknak valld és betartd szervezetek hitelességét és
megbizhatésagat.

Az Etikai Kédex alapelvei

Az EFISZ tagjai gazdasagi tevékenységuket a magyar versenyjogi, és a tevékenységuket
szabalyozé jogszabalyi eléirdsok maradéktalan betartasa mellett folytatjak.

A tagszervezetek biztositjak, hogy elektronikus szolgaltatasaikat érinté belsé
szabalyrendszereik mindenkor megfeleljenek a jogszabalyi el6irasoknak.

A tagszervezetek biztositjak jogszabalyi kotelezettség alapjan készitett és a kbzzéteendd
beszamoldik, nyilvantartasaik elérhetsegét.

A tagszervezetek hatékony belsd kontrollmechanizmusokat mikodtetnek, és biztositjak a
bels§ védelmi vonalak — megfeleléség biztositas, belsé ellenérzés és felelbs
vallalatiranyitas — megfelel6 miikddését.

A tagszervezetek elkoételezettek az elektronikus szolgaltatasok terén a magas szinvonalu
mikddés biztositasa és a hazai elektronikus szolgaltatasok fejlesztése mellett.

A tagszervezeteknek — fizetésképtelenség eseteire is kiterjedd mddon — biztositaniuk
szukséges az altaluk kezelt Ugyfélpénzek védelmét. Jelen Kddex alkalmazasaban
ugyfélpénznek minésul az Ugyfelek altal a fizetési megbizasok fedezeteként biztositott
eszkozok teljes kore.

A tagszervezetek betartjdk az Ugyfélpanaszok kezelésre vonatkoz6 jogszabalyi és
fogyasztovédelmi elbirasokat.

A tagszervezetek gazdasagi tevékenységuk soran az ugyfelek adatainak védelmét az
iranyado jogszabalyi rendelkezésekkel 0sszhangban biztositjak.

Etikai normak

A tagszervezetek az ugyfelek elektronikus szolgaltatasokba vetett bizalmat erdsitve jarnak
el, nem tanusitanak olyan magatartast, és nem nyilvanulnak meg oly modon, amely
alkalmas az elektronikus szolgaltatasokkal kapcsolatos tgyfélbizalom rombolasara.
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A tagok az elektronikus szolgaltatasokrol korrekt és atlathatdé modon tajékoztatnak. Az
ugyfelek részére egyértelmi, kdzérthetd, id6zitésében és tartaimaban megfeleld, a nyujtott
szolgaltatasrol pontos tajékoztatast nyujtanak, a tajékoztatas tartalmat ugy alakitjak ki, hogy
arra az Ugyfél megbizhaté dontést alapozhasson. A tajékoztatasnak a tisztesség
kovetelményének megfeleléen tartalmaznia kell a szolgaltatasok elérhetéségével,
feltételeivel, kdzvetlen és kdzvetett kdltségeivel kapcsolatos informacidkat.

A tagok az ugyfélkiszolgalasban a figyelmesség, a diszkrécio, a kulturalt hangnem, a
tapintatos és tlirelmes magatartas kovetelményét érvényesitik, és ennek soran is biztositjak
az ugyfelek szakmai szempontbdl felkészilt tdjékoztatasat.

A tagszervezetek gazdasagi tevékenységiket a kolcsénds egyltimiikédés szellemében és
ugy folytatiak, hogy az ne legyen ellentétben az Uzleti erkdlcs és tisztesség
kovetelményeivel. A tagok nem torekszenek Uzleti titkok tisztességtelen eszkozokkel
torténé megszerzésére, a tudomasukra jutott tizleti titkot nem hasznaljak fel ugy, hogy azzal
masnak hatranyt okozzanak, azt jogosulatlanul nem koézlik massal, illetve nem hozzak
nyilvanossagra, Az Uzleti erkdlcsbe, tisztességbe Utk6zd magatartas etikai szempontbdl
akkor is elitélendd, ha az adott magatartast kifejezett jogszabalyi el6iras nem tiltja.

A tagszervezetek gazdasagi tevékenységik soran tisztességes nyereségre toérekvés
jegyében jéhiszemiien és gondosan jarnak el.

A tagszervezetek biztositigdk az elektronikus fizetési szolgaltatdsokhoz kapcsolédo
ertéklanc teljes atlathatdésagat, a felhasznaldk korrekt tajékoztatasaval.

A tagszervezeteknek torekednilk kell az tgyféladatok védelmére vonatkozé a hazai és
nemzetkdzi ,jo gyakorlatok” mielébbi alkalmazéasara, az ugyfelek adataik kezelésével
kapcsolatos egyértelmi tajékoztatara. A tagszervezeteknek ugyfeleik iranyaban
térekednidk kell a személyes adatokkal térténé rendelkezés joganak minél szélesebb koéri
biztositasara.

Az ugyfélpanaszok kezelése tekintetében a tagszervezeteknek a belsé szabalyrendszerek
alapjan nem megoldhaté esetekben térekednie kell arra, hogy eligazitast nyujtsanak az
ugyfelek altal igénybe vehetd jogorvoslati lehetéségekrél. A tagszervezeteknek térekednilk
kell arra, hogy az Ugyfelek elektronikus szolgaltatasokkal szembeni méltanyos igényeit
lehet&ség szerint kielégitsék.

Az etikai vétség

Etikai vétséget kovet el, aki a Kodex V. fejezeteiben meghatarozott etikai normak
valamelyikét neki felrohaté okbdl megseérti.

Az Etikai Bizottsag

Az Etikai Bizottsdg (a tovabbiakban: Bizottsdg) a Koddex, valamint a Kddex altal
meghatarozott magatartasszabalyok altalanos érvényesulését biztositd testilet.
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A Bizottsag:

a) etikai igyekben hivatalbdl vagy etikai panasz alapjan kérelemre — a 38. pont szerint
létrehozott Eseti Etikai Bizottsag utjan — eljar;

b) etikai szempontbdl vitas kérdésekben elvi etikai allasfoglalast ad ki;

¢) gondoskodik a Kddex folyamatos fejlesztésérdl és karbantartasarol; igy szikség
esetén a Bizottsag Elndke utjan javaslatot tesz a Kodex kiegéeszitésére.

A Bizottsag tagjainak létszama az EFISZ tagjainak létszamahoz igazodik. Az EFISZ
minden tagja jogosult egy-eqy tagot deleqdlni a Bizottsdgba a delegalt személy
elfogadd nyilatkozatanak megkiildésével eqgyidejiileq. A bizottsagi tagsag a Bizottsag
EIndkének jovahagyasaval jon létre. A bizottsagi tagok megbizatasa a Bizottsag EInOkének
jévahagyasatol szamitott két éves idétartamra szél. A Bizottsag Elndke koteles a
jévahagyasrol legkésébb a delegalasrél valé tudomasszerzést kévetd 3 munkanapon belll
hatarozni. A Bizottsag EIndke a jovahagyas megtagadasat kételes megindokolni.

A Bizottsag tagjanak tisztsége az alabbi esetekben szlinik meg:
a) a kétéves id6tartam lejartaval,
b) lemondassal;
c) atag haladlaval;
d) adeleqaldé EFISZ taq altali visszahivassal;

e) adeleqald EFISZ tag EFISZ tagsdgdanak megsziinésével.

Az Etikai Bizottsag EIndkének személyére az EFISZ tagjai tehetnek javaslatot.

Az Etikai Bizottsag EInokét az EFISZ kozgyllése valasztia meg a jelenlévék egyszeri
(50%+1) szavazati tdbbségével, titkos szavazassal, a megvalasztastol szamitott két év
id6étartamra.
Az Etikai Bizottsag EInoki tisztsége az alabbi esetekben szlinik meg:

a) a kétéves id6tartam lejartaval,

b)lemondassal;

c) a Bizottsag EIndkének halalaval;

d)visszahivassal.
Az EFISZ kozgyllése, a EFISZ tagok legalabb 10%-anak inditvanyara jogosult a Bizottsag
EIndkének visszahivasara azzal, hogy a visszahivott EIndk helyébe ezzel egyidejlileg Uj

EIn6k megvalasztasat kezdeményezi, ugy, hogy a visszahivasra és a megvalasztasra a 34)
pont szerinti szabalyok alkalmazandoak.

Amennyiben az Etikai Bizottsag EIndki jogviszony a 35. pont a) -c) pontjaiban foglalt okbal
szlinik meg, ugy az EFISZ kozgylése Uj EIn6két valaszt a 34) pont szerint.

Az Etikai Bizottsag EInOke az adott etikai vétség kivizsgalasara tovabbi két etikai bizottsagi
tagot kér fel (a tovabbiakban: , Eseti Etikai Bizottsag”), az Osszeférhetetlenség és
partatlansag alapelveinek figyelembe vételével.

Az Eseti Etikai Bizottsag a Bizottsag EIndkbdl, és a két felkért tagbdl all.
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VIIl. Az etikai eljaras

VIl.1. Az etikai panasz

40)
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48)

49)

Etikai vétség elkdvetése vagy annak megalapozott gyanuja esetén az EFISZ barmely tagja,
aki e tényrél hitelt érdemlé tudomassal bir, a cselekmény tudomasara jutasatél szamitott
30 napon belll irasban etikai panasszal fordulhat a Bizottsaghoz.

A Bizottsag etikai vétségrdl vagy annak megalapozott gyanujardl valé tudomasszerzés
esetén hivatalbdl is eljarhat.

A panaszt a Bizottsag EInokének cimezve, 2 példanyban kell benyujtani.

A Bizottsag Elnéke a panasz kézhezvételétdl szamitott 2 (kettd) napon beliil a Bizottsag
tagjai kdzll két tagot felkér arra, hogy az adott panasz miatt indul etikai eljaras soran az
Eseti Etikai Bizottsag tagjaként eljarjon. A felkért bizottsagi tagok a felkérés elfogadasarol
vagy elutasitasarol legkésdbb két napon belul nyilatkoznak. Amennyiben valamely felkért
tag nem vallalja a felkérést, ugy a Bizottsag EIndke a felkérés elutasitasat kovetben
haladéktalanul uj tagot kér fel.
A panaszban meg kell jeldIni:

a) a panasszal kifogasolt magatartast, a panasz targyat;

b) a panaszos és a bepanaszolt (a tovabbiakban egytt: érintettek) nevét;

c) a panaszban foglaltak alatamasztasara szolgal6 bizonyitékokat.

A Bizottsag EIndke a panasz benyujtasarél — a panasz egy példanyanak megkuldésével —
értesiti a bepanaszoltat.

Az Eseti Etikai Bizottsdg a panasz befogadasa targyaban az Eseti Etikai Bizottsag
megalakulasat kovetd 15 napon belll, zart Ulésen, vagy irasbeli hatarozathozatallal
hataroz.

Amennyiben a panasz nem tartalmazza a 44. pontban meghatarozott kételezé tartalmi
elemeket vagy mas okbdl kiegészitésre vagy kijavitasra szorul, az Eseti Etikai Bizottsag a
panaszt 10 napos hatarid6 kitlizésével, a hianyok megjeldlése mellett hianypdtlas végett a
panaszosnak visszaadja, és egyben figyelmezteti, hogy amennyiben a panaszt ismételten
hianyosan nyuijtja be, azt az Eseti Etikai Bizottsag el fogja utasitani.

Ha a panaszos a hianyt a kitizott hataridd alatt potolja, a panaszt ugy kell tekinteni, mintha
azt a panaszos mar eredetileg is helyesen nyujtotta volna be.

Nincs helye etikai eljaras meginditasanak, és az Eseti Etikai Bizottsag a beérkezett panaszt
elutasitja, amennyiben:

a) annak elbiralasa birésag vagy mas hatésag hataskorébe tartozik;

b) a panasz elkésett;

€) a panasz nyilvanvaléan komolytalan vagy megalapozatlan;

d) a panasz alapjaul szolgal6 cselekményt a Bizottsag mar jogerdsen elbiralta;
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50)

51)

52)

53)

VII.2.

e) a sérelmezett cselekmény elkdvetésétdl szamitott 1 év mar eltelt.

Az Eseti Etikai Bizottsag a panasz befogadasa vagy elutasitasa, illetve az eljaras hivatalbal
torténd meginditasa targyaban hozott dontését irasba foglalja, és kézbesiti az érintetteknek.

A panasz befogadasa, illetve az eljaras hivatalbdl t6rténé meginditdsa esetén az Eseti
Etikai Bizottsag az eljaras megindulasardl az annak alapjaul szolgald tényallas
ismertetésével tajékoztatja az eljaras ala vont tagot, és egyuttal megfelel6 hataridd
kitlizésével felszdlitja allaspontjanak kifejtésére.

Az Eseti Etikai Bizottsag az ligy érdemében a panasz befogadasatdl, illetve az eljaras
hivatalbdl térténd meginditasatdl szamitott 60 napon belll, zart Ulésen, vagy irasbeli
hatarozathozatallal dont.

Az érintett az eljaras soran:

a) részt vehet az Eseti Etikai Bizottsag ulésén;

b) nyilatkozatot tehet (kiiléndsen: az Eseti Etikai Bizottsag Ulésén felszélalhat, érveit
kifejtheti, irasos beadvanyt nyujthat be az Eseti Etikai Bizottsaghoz);

c) elbterjesztheti bizonyitékait (kildéndsen: tandkat allithat, szakérté kdzremikodését
veheti igénybe, okiratokat nyujthat be);

d) az Ugy irataiba betekinthet, azokat megismerheti, azokrdl — az eljarasban részt
vevlk személyhez fiiz6d6 jogainak tiszteletben tartasaval — masolatot kérhet,
feliegyzést készithet.

Az Eseti Etikai Bizottsag ulése

54)

55)

56)

57)
58)

59)

60)

61)

Az Eseti Etikai Bizottsag az etikai eljarasban szikseég szerint tart Glést.

Az Eseti Etikai Bizottsag Ulését a Bizottsag EIndke hivja dssze. Az (lés idépontja elbtt
legalabb 8 nappal az Eseti Etikai Bizottsag tagjait és az érintetteket tajékoztatni kell az Glés
helyérdl, idépontjardl és tervezett napirendi pontjairdl.

Az Ulést akkor is 6ssze kell hivni, ha legalabb az Eseti Etikai Bizottsag egy tagja az indok
megjeldlésével, irasban kéri a Bizottsag Elnokétdl. Amennyiben a Bizottsag Elndke a
tag(ok) kérelmének nem tesz eleget, a kérelmezd tag(ok) az Ulést maga is 6sszehivhatja.

Az Eseti Etikai Bizottsag ulése nem nyilvanos, azon kizarélag a meghivottak vehetnek részt.
Az Eseti Etikai Bizottsag Ulésére az érintetteket meg kell hivni.

A Bizottsag Elndke az (lésre — tanacskozasi joggal — barkit meghivhat, illetve a témaban
jaratos szakeért6 kozremikodeését veheti igénybe.

Az (lést a Bizottsag Elndke vezeti.

A Bizottsag EInOke az ulés megnyitasat kovetben ellen6rzi a megjelent tagok szamat,
valamint a jelenléti ivet, €és megallapitja az Eseti Etikai Bizottsag hatarozatképességét vagy
annak hianyat. Az Ulés jelenléti ive a jegyz6konyv mellékletét képezi.
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Az Eseti Etikai Bizottsag akkor hatarozatképes, ha az Ulésen a Bizottsag Elndke, és a két

Hatarozatképtelenség esetén a Bizottsag Elndke az Ulést bezarja, és azt — valtozatlan
napirendi pontokkal — késébbi, 5 napon beldli idépontra tizi ki.

Az elézetesen kialakult napirendi pontok elfogadasara és sorrendiségére vonatkozoéan a
Bizottsag EInOke tesz javaslatot, amelynek alapjan a napirendet az Eseti Etikai Bizottsag
allapitja meg. A napirend elfogadasardl az Eseti Etikai Bizottsag egyszerl szoétdbbséggel

Az Eseti Etikai Bizottsag tagjai kérdéseket intézhetnek a jelenlévé meghivottakhoz, akik
azokra az Ulésen szdéban, vagy indokolt esetben 5 napon belll irasban valaszolnak.

Az Eseti Etikai Bizottsag az etikai eljarasban az tlésen koételes a tényallast tisztazni, ennek
érdekében meghallgatni az érintetteket, valamint figyelembe venni az altaluk szolgaltatott

Amennyiben az gy bonyolultsaga indokolja, és az Eseti Etikai Bizottsag dontését az tlésen
nem tudja meghozni, a Bizottsag EInéke az Ulést elnapolja, és 5 napon beliili idépontra Uj

Az Eseti Etikai Bizottsag az etikai eljarasban hatarozatat a tényallas tisztazasat, valamint
az ugy valamennyi kéralménye és a bizonyitékok mérlegelését kbvetben, nyilt szavazassal,
a jelenlévd tagok egyszer(i szétdbbségével hozza meg. Szavazategyenl8ség esetén a

Az Eseti Etikai Bizottsag hatarozatat indokolassal latja el. A tébbségi véleménnyel egyet

62)
felkért tag is jelen van.
63)
64)
hataroz.
65)
66)
bizonyitékokat.
67)
ulést taz ki.
VII.3. Az Eseti Etikai Bizottsag dontése
68)
Bizottsag EInOkének szavazata dont.
69)
nem értd tag jogosult a hatarozathoz kuldnvéleményt flizni.
70) A hatarozatnak tartalmaznia kell:
a) a dontés alapjaul szolgalo tényallas leirasat;
b) az Eseti Etikai Bizottsag dontését;
c) addntés indokolasat.
71)

Az Eseti Etikai Bizottsag az etikai eljarasban az alabbi dontéseket hozhatja:
a) nem allapitja meg etikai vétség elkdvetését, és az eljarast megszinteti;

b) megallapitja az etikai vétség elkovetését, és felhivja a cselekmény elkovetdjét arra,
hogy hagyja abba a kifogasolt magatartast, és a jovében tartézkodjék a Kodex
rendelkezéseinek megsértésétol;

c) megallapitja az etikai vétség elkovetését, és tajékoztatja az EFISZ tagjait az etikai
vétseg elkdvetéserdl;

d) az etikai vétség elkdvetésének megallapitasa mellett javaslatot tesz az EFISZ
koézgyillésének a tag kizarasara.
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72)

Vil.4.

Az Eseti Etikai Bizottsag kizarélag abban az esetben donthet a 71. pont c) és d) bekezdése
szerinti szakcié alkalmazasardl, ha a dontés alapjaul szolgald etikai vétség elkdvetése
ismétlédd, azaz a kifogasolt magatartast legalabb masodijara tanusitotta a tag.

Az Eseti Etikai Bizottsag a dontését a hatarozathozatalt kdvetd 8 napon belll irasba foglalja,
és arrél — a hatarozat és az Ulés jegyz6kdnyve egy példanyanak kézbesitésével — értesiti
az érintetteket, valamint az EFISZ elndkét.

A jegyz6konyv

73)

74)

75)

VILS.

Az Eseti Etikai Bizottsag ulésérdl jegyzékonyv készul, amelyet az ulésen jelenlévd tagok
alairasukkal hitelesitenek.
A jegyzdkoényvnek tartalmaznia kell:

a) az Ulés helyét és idépontjat;

b) a megjelent tagok nevét;

c) az Eseti Etikai Bizottsag hatarozatképességére térténd utalast;

d) a megel6zb Ulés hatarozatképtelensége esetén az Ulés megismételt jellegére vald
utalast;

e) az Ulésre meghivottak, valamint az tGlésen tanacskozasi joggal résztvevék nevét;
f) az Ulés megnyitasanak idépontjat;

g) az llés elfogadott napirendijét;

h) a felszolalok nevét;

i) a kérdéseket és a hozzaszolasok lényegét, illetve kérelemre sz6 szerint az
elhangzottakat;

j) atanu és a szakértd altal eléadottakat;

k) a szavazasok eredményét;

[) az Ulésen tortént tovabbi fontosabb eseményeket;
m) az Ulés bezarasanak idejét.

Az Ulésekrdl készllt jegyz6kdnyvek megbrzésérél az Eseti Etikai Bizottsag mindenkori
elndke gondoskodik az EFISZ iratkezelési szabalyzataban foglaltaknak megfelel6en.

Hatarozathozatal uilés tartasa nélkiil

76)

Az Eseti Etikai Bizottsag tevékenységének hatékonysaga céljabol, indokolt esetben ulés
megtartasa nélkll, irasbeli szavazas alapjan is jogosult hatarozatot hozni, kivéve abban az
esetben, ha a hatérozathozatali javaslat a Kédex 71. pont d) pontja szerinti dontésre iranyul.
A Bizottsag EIndke az ok megjeldlésével tajékoztatja az Eseti Etikai Bizottsag tagjait az
irasbeli szavazas elrendelésérél. A Bizottsag EIndke a hatarozati javaslatot (hatarozat-
tervezetet), valamint az ahhoz tartoz6 irasos anyagokat az Eseti Etikai Bizottsag tagjai
részére elektronikus levélben juttatia el. A kézbesités megtorténtérél kézbesitési
visszaigazolast kell kérni. A visszaigazolasokat a hatarozathozatal dokumentaciéjaban meg
kell rizni.
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77)

78)

79)

VIIL.6.

Az Eseti Etikai Bizottsag tagjai a hatarozat-tervezetrél legkésébb a kézhezvételt kovetd 5.
nap veégeéig adjak le szavazatukat elektronikus levélben a Bizottsag EInoke részére. Az llés
megtartasa nélkil hozott hatarozatokra az Ulésen torténé hatarozathozatalra vonatkozé
szabalyokat kell megfeleléen alkalmazni. Ha valamely tag nem ad le szavazatot, ugy kell
tekinteni, mint aki nem volt jelen (nem képviseltette magat) az Eseti Etikai Bizottsag tlésén.

Az irasbeli szavazas eredményérél és a hatarozathozatalrol, valamint annak keltérél az
eseti etikai bizottsagi tagokat az utols6 szavazat beérkezését, illetve a szavazat
eljuttatasara nyitva allé hataridé leteltét kdvetd 5 (6t) napon belill a Bizottsag EIndke irasban
tajékoztatja.

Amennyiben azt barmely eseti etikai bizottsagi tag, vagy érintett kéri, ugy az Ulést a
hatarozattervezet megtargyalasara haladéktalanul 6ssze kell hivni.

Az etikai allasfoglalas

80)

81)

82)

83)

84)

85)

86)

87)

88)

A Bizottsag az EFISZ barmely tagjanak kérelmére valamely etikai szempontbdl vitas
kérdésben elvi etikai allasfoglalast ad ki.
A kérelmet a Bizottsag EIndokéhez kell benyujtani, és abban meg kell jeldIni:

a) a kérelmezd nevét;

b) az etikai kérdést, amelyre vonatkozoan a kérelmez6 a Bizottsag allasfoglalasat kéri.
A kérelem targyaban a Bizottsag a kérelem kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll dont.

A Bizottsag a kérelmet elutasitja, amennyiben:

a) a kérelem nem tartalmazza a 81.) pontban meghatarozott kotelezé tartalmi
elemeket;

b) a kérelem targya nem etikai kérdés;

c) a kérelem targyaban a Bizottsag mar adott ki allasfoglalast.

Az etikai &llasfoglalas kiadasara iranyuld eljarasra egyebekben az etikai panasz
elbirdlasara iranyuld eljaras rendelkezéseit megfeleléen alkalmazni kell a kovetkezd
eltérésekkel.

A Bizottsag akkor hatarozatképes, ha az tlésen a tagok legalabb kétharmada jelen van.

A Bizottsag hatarozatat a jelenlévd tagok egyszer(i szoétdbbségével hozza meg.
Szavazategyenl&ség esetén a Bizottsag Elndkének szavazata dont.

A Bizottsag altal kiadott elvi etikai allasfoglalasban foglaltakat valamennyi EFISZ tag koteles
magara nézve kotelez6 érvényiinek elismerni.

Az etikai allasfoglalast az EFISZ honlapjan kdzzé kell tenni. A Bizottsag elvi etikai
allasfoglalasainak megismerhetdségérdl a Bizottsag gondoskodik.
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IX.

89)

90)
91)

92)

93)

94)

Zaro rendelkezések

Az Etikai Bizottsag tagjai irasban vallaljak, hogy a tevékenységik soran megismert Uzleti
titkot megtartjak. Ezen tulmen6en sem jogosultak az Ugy lezarasa el6tt az Ugyrél -
fuggetlendl attél, hogy az sért-e vagy sem uzleti titkot - akar széban, akar irasban,
nyilatkozatot tenni.

Az etikai eljaras egyfoku, vele szemben jogorvoslatnak helye nincs.
Az Etikai Bizottsag tagjai feladatuk ellatasaért dijazasban nem részeslilnek.

Az Etikai Bizottsag mikodésével kapcsolatos koltségeket az EFISZ koltségvetésében kell
eliranyozni.

A Kbodex szdvege nyilvanos, az EFISZ honlapjan mindenki szamara hozzaférhetd.

Az eqységes szerkezeli okirat elkészitésére a jelen Kodex 31) és 32) pontjainak
valtozasa adott okot.
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